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Tal y como lo define la Comision Nacional de Emergencias, el Plan de
Emergencias, es el producto de una serie de andlisis, observaciones y
evaluaciones planificadas, dirigidas y calendarizadas en un documento, que
tiene como fin servir de guia para las fases de prevencién, mitigacion,
preparacion, respuesta y rehabilitacion, acciones que deben llevarse a
cabo frente a situaciones de emergencia, o de inminente desastre,
provocadas por la vulnerabilidad que presentan las personas, las
edificaciones o los sistemas frente a las amenazas propias de la naturaleza,
como pueden ser los sismos, las inundaciones, los huracanes, actividad
volcanica, deslizamientos, o bien provocados por el hombre como son los
incendios, los derrames de productos peligrosos y las explosiones.

ASPECTOS QUE DEBE CONTEMPLAR UN PLAN DE EMERGENCIA:

Todo Plan debera contener informacion general de la empresa que incluya nombre o
razén social, ubicacion, nimero de teléfono, fax, niumero de trabajadores, tipo de jornada,
tipo de actividad( descripcion del proceso).

l. ETAPA : ANALISIS DEL NIVEL DE AMENAZAS Y VULNERABILIDAD :

Se basa en observacion, reconocimiento y estudio de las condiciones de riesgo que
presenta el centro de trabajo, tanto a nivel interno como externo, para determinar los
peligros potenciales y aquellas situaciones que podrian considerarse especiales durante
una emergencia, ya sea por sus consecuencias o dafios que puedan provocar a las
personas, instalaciones y sistemas. Esta etapa le permite a los interesados contar con el
material necesario para proponer las medidas correctivas para enfrentar dichos riesgos. (
Aspectos a evaluar) :

I. 1. NIVEL EXTERNO: Consiste en determinar el tipo de amenazas que existen
en la zona donde se ubica la instalacion ya sea :deslizamientos fallas sismicas ,
cercanias de rios u otras fuentes de agua, zonas industriales contiguas, lineas de
alta tension y depoésitos de materiales peligrosos, se considera todo aquello que
pueda afectar el funcionamiento normal del centro de trabajo o poner en peligro la
vida de sus ocupantes.

Debera considerarse en este andlisis la ubicacion de los cuerpos de respuesta o
de atencion de emergencias como Bomberos, Cruz Rojas, INS y otros ) que
puedan utilizarse durante un evento, para determinar los tiempos que ocuparian
estos para hacerse presentes
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Ademas se incluira un detalle de los procedimientos de informacion , comunicacion
y prevencion de emergencias a vecinos, con respecto a residencias |,
establecimientos (industrias , comercios, servicios y otros ).

I. 2. NIVEL INTERNQO: Consiste en una valoracion general de centro de trabajo

donde se contempla :

1.2.1 CONDICIONES ESTRUCTURALES DE LA EDIFICACION

Estado de mantenimiento de la estructura, *
Tamafio del edificio y nUmero de pisos,
Estado actual de la misma ( antigiiedad o afios de construida)

Caracteristicas de los materiales y técnicas utilizadas en la
construccion.

1.2.2 CONDICIONES NO ESTRUCTURALES DE LA EDIFICACION

Identificacion de los elementos de construccion que puedan
afectarse durante un evento como son  cortinas, repellos,
cielorrasos, vidrios y lamparas.

Estado de mantenimiento de las instalaciones eléctricas,
acueductos, gas, tuberias, tanques, calderas, hornos.

Analisis del espacio de las oficinas y areas de trabajo: (
Analizando ubicacion y estado de la maquinaria, equipo, asi como
un analisis de la ubicacion del personal, (permanente o temporal),
si existen problemas de espacio o hacinamiento, pasillos
obstaculizados, asi como determinar obstaculos, equipos o
maquinaria que interfiera con el personal, o0 que pueda
constituirse en una condicién de riesgo al momento de generarse
un evento.

! En aquellos casos donde las condiciones de la instalacién presentan condiciones de riesgo inminente para sus ocupantes, & Ministerio
podra solicitar una certificacion del estado estructural de dicha edificacion extendida por un profesional idoneo, asi mismo se aportara
el estudio realizado con las medidas correctivo -preventivas a realizar y su respectivo cronograma de trabajo



DIRECCION DE RevISIon2 | Lo ha de revision: 08-04-03 GUIA
PROTECCION AL

AMBIENTE HUMANO.

PROCEDIMIENTO: Cadigo: Elaborado por: Pagina:
3de6
Guia para la presentacion del Programa de MS-DPAH PF-GPAE02 Profesionales en Salud
Atencién de Emergencias Ocupacional

Valorar la ubicacién, estado y capacidad de las puertas, escaleras
pasillos y salidas de uso regular y de emergencia.

Debe contemplarse también las areas de mayor peligros que tiene
la instalacién, asi como identificar aquellas que presentan una
mayor seguridad y que pueden utilizarse como zonas temporales o0
de resguardo.

Condiciones de los almacenamientos de materiales peligrosos ,
caracteristicas de los productos almacenados , controles y equipos
utilizados para atender emergencias.

Andlisis de las condiciones ( cantidad, estado, tipo o clase,
ubicaciéon y accesibilidad) de los equipos de proteccién de
incendios (extintores, mangueras, bombas, hidrates, fuentes de
agua , de los equipos de rescate, primeros auxilios, alarma, luces
de emergencias , salidas y escaleras de emergencia, zonas de
seguridad. Indicar las medidas de prevencién de incendios
implementadas por la empresa o bien determinar aquellas a
implementarse, las brigadas ( ndmero y caracteristicas de las
mismas) y cualquier otro material de apoyo.

1. Il ETAPA : ORGANIZACION ADMINISTRATIVA DE LA EMERGENCIA

Consiste en la implementacion de la organizacién componentes y funciones del Comité de
Emergencias, el cual es la estructura responsable de coordinar la ejecucion de las
actividades que se realizan antes, durante y después de la emergencia o desastre.

Indicar como esta compuesto el Comité de Emergencia .

Indicar nombre del Coordinador , de los encargados o responsables de las
brigadas y cualquier otro que considere necesario dicho comité debe contar con la
aprobacion y apoyo de la gerencia, con sus funciones y responsabilidades
debidamente detalladas para cada una de las etapas de una emergencia.

Anexar los Planes de Respuesta Rapida : En estos documentos se indicara el
procedimiento que se pondra en ejecucién por parte de los grupos o brigadas
considerando la Brigada de Prevencion y Combate de Incendios, de Primeros
Auxilios, de Sequridad, de Evacuacion y Rescate y de Evaluacion vy
Rehabilitacién respectivamente y contemplardn las tres etapas ya
mencionadas.
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Indicar la Capacitacion del Comité y de las respectivas Brigadas de Emergencia
con sus respectivos cronogramas de trabajo .

lll. ETAPA: PLAN DE EVACUACION Y RESCATE

Este plan de evacuacion deberd contemplar o considerar la informacion incluida en la |
Etapa de esta guia, considerando el nimero de personas que trabajan o0 permanecen
dentro de la empresa. Cabe sefialar que el plan que a continuacién se desarrolla, es el
procedimiento que se implementara dentro de la empresa, para una mejor guia se
resume lo siguiente:

Ubicacién y sefalizacion de las zonas de seguridad, indicando tipos de sefiales,
rutas de salida o de acceso hacia la zona de seguridad.

Debe incluirse zonas de seguridad alternativas, asi como zonas internas o
externas, tomando en cuenta el tipo de evento que se presente.

Capacidad de la zona de seguridad (tomando en consideracion la anchura y
posicion (de pie o sentado) de las personas que permaneceran dentro de la
misma).

Indicar las rutas de salida ( Indicando los pasillos y puertas por donde las personas
accesaran hacia la zona de seguridad, en forma répida y segura, indicando la
distribuciéon del personal que circulard por las mismas). Identificar, distancias a
recorrer y las condiciones en que se tendran estas rutas o bien como estarian al
momento de un evento. Debera indicarse por medio de flechas, el movimiento o
flujo de personas, determinando su recorrido desde el propio puesto de trabajo o
sitio que ocupen hasta llegar a la zona de seguridad.

Sefalizacion de las areas peligrosas como calderas, bodegas (de produccién o de
materia prima ), depositos de combustible, salas de maquinas, etc., conforme lo
establece la legislacion en este campo.

Reaccion ante la sefal de alerta: (deben indicar el tipo de sefal que se utilizara
para activar el plan de evacuaciéon, en qué momento y como funcionara la misma a
nivel interno de la industria.

Tipo de alarma que utilizara la empresa para dar a conocer la alerta a nivel de la
comunidad o area vecina al establecimiento , ( se recomienda coordinar con el
Comité Local de Emergencias o bien con la Comision Nacional de Emergencia ).
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Indicar el tipo de acciones que la empresa llevara a cabo para suministrar
informacidén preventiva y dirigida a las personas que se ubican dentro del edificio
en forma temporal o eventual.

Indicar el tiempo de Evacuacion total del edificio, y organizacién de las salidas
respectivas de las diferentes oficinas o puestos de trabajo ( en aquellos casos
donde se cuente ya con simulacros realizados ) .

Identificar el radio de accion de proteccion que se implementara durante la atencién
de una emergencia, considerando horas tanto horas diurnas como nocturnas.

DISENO DE UN CROQUIS : La empresa deber& contar con el disefio de un
croquis o plano de la empresa en el cual se grafique la informacion anterior para
gue dicho diagrama sea expuesto dentro de la planta en diferentes sectores, y
lograr que los trabajadores y personas que frecuentan la misma se familiaricen con
el mismo y que pueda ser a la vez utilizado por el Cuerpo de Bomberos , Cruz
Rojay cualquier otro que preste ayuda durante la emergencia.

Se incluird en este croquis de ser posible la ubicacion externa de la planta con
respecto a su ubicacion comunal, considerando la ubicacion distancias y tiempos
de recorrido de las fuentes de ayuda ( Cruz Roja, Bomberos, INS, Comisién de
Emergencias , ubicacién de fuentes de agua, hidrantes, entre otras ) sefialando el
radio de accion que se implementara, asi como los numeros telefonicos a utilizar
durante el evento.

VI. ETAPA: EVALUACION DEL PLAN :

Descripcion de los tipos de evaluacion que se emplearan para determinar la
funcionalidad, alcances y limitaciones del plan de emergencias, asi como
determinar las correcciones del caso.

Descripcion de las acciones que llevaran a cabo para la rehabilitacién y
reconstruccion de los servicios.

Calendario de trabajo (donde se anoten las fechas de acondicionamiento y
reparaciones que se llevaran a cabo; con el fin de minimizar la vulnerabilidad de las
instalaciones, adquisicion e instalacién de equipos o sistemas necesarios para
enfrentar una situacion de emergencia y cualquier otra accion o actividad que se
origine de la evaluacion realizada.
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Fundamento legal:  Articulos. 1,25, 303y 304 de la Ley General de Salud ,
Articulos 282, 288 y 300 de la Ley de Riesgos del Trabajo, Decreto MTSS-27434
" Reglamento sobre las Oficinas o Departamentos de Salud Ocupacional ",
Decreto No. 18379-TSS " Reglamento Comisiones de Salud Ocupacional " , el
Decreto No. 30465-S " Reglamento General para el otorgamiento de
Permisos de Funcionamiento por parte del Ministerio de Salud ", Ley Cuerpo
de Bomberos y Reglamento ala Ley de Cuerpo de Bomberos.




